Eingangsdatom: . DB BAHN vvo E

Servicestelle:

Bearbeiter:

Partnerverkehrsunternehmen: DB Vertrieb GmbH

************************* Abo-Center . KoppenstraBBe 3 . 10243 Berlin
(wird durch das Verkehrsunternehmen ausgefillt)

Datum der Bearbeitung:

0 Antrag O Anderungsmeldung fir Abonnement-/Jahresfahrkarte
Name, Vorname | | Kundennummer | |
StroBe, Hausnummer | | (falls bereits vorhanden)

PLZ, Wohnort | | Geburtsdatum | |
E-Mail | | Telefon | |

Ich beantrage verbindlich entsprechend dem giiltigen Tarif des Verkehrsverbundes Oberelbe ab ol LI 120 ]

eine: [] Abo-Monatskarte normal [] 9-Uhr-Abo-Monatskarte normal [ Jahreskarte normal
L] Abo-Monatskarte ermaBigt * L] Jahreskarte ermaBigt”

* fir in Ausbildung befindliche Kinder, Schiler, Auszubildende und Studenten nur mit giiltiger Kundenkarte, die von der Bildungseinrichtung/Verkehrsunternehmen bestétigt ist

Angaben zur Ermittlung der Preisstufe (Angabe der Einstiegs- und Ausstiegshaltestelle erforderlich):

Einstiegshaltestelle/Bahnhof: ~ Ort | | Haltestelle /Bf. | |
Ausstiegshaltestelle/Bahnhof:  Ort | | Haltestelle /Bf. | |
1A Tarifzone | |
[LJ Al Tarifzone Dresden
LB Tarifzone | [—

LJC  Tarifzone | | und umliegende Tarifzonen

1D Verbundraum

Ich halte mich 2 Wochen an den Antrag bis zu dessen Annahme gebunden. Meine Daten werden gemdf3 BDSG § 28 Abs. 1 Nr. 1 automatisch gespeichert.

Ort, Datum Unferschrift (ggf. des gesetzlichen Vertreters)

Einzugsermdchtigung

Das beauftragte Verkehrsunternehmen (oben genanntes VVO-Partnerunternehmen) wird hiermit widerruflich erméchtigt, das Beférderungsentgelt der erforderlichen Preisstufe laut
jeweils geltendem Tarif des Verkehrsverbundes Oberelbe bei Falligkeit zu Lasten meines/unseres unten stehenden Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Die Gesamtschuldnerschaft
mit dem Besteller wird anerkannt (gilt nur, wenn der Besteller und Kontoinhaber nicht dieselbe Person ist). Diese Einzugserméchtigung erlischt bei Kiindigung des Abonnements
und bei gleichzeitiger Riickgabe der bereits erhaltenen Fahrkarten. Vom Auszug aus den Tarifbestimmungen des VWO (Rickseite) habe ich Kenntnis genommen. Ich erklére mich
damit einverstanden, dass das oben genannte VVO-Partnerunternehmen im Zusammenhang mit der Bestellung eine Bonitdtsprifung vornimmt.

Geldinstitut | | Bankleitzahl | |

Kontonummer | |
Angaben des Kontoinhabers (nur ausfiillen, wenn Antragsteller nicht mit Kontoinhaber identisch)

Name, Vorname | | Geburtsdatum | |

Straf3e, Hausnummer | | Telefon | |

PLZ, Wohnort | | E-Mail | |
Ort, Datum Unterschrift des Konfoinhabers

Um unser Angebot firr Sie optimieren zu kénnen, bitten wir Sie noch um die Beantwortung folgender Fragen:

Wie werden Sie das Ticket nutzen? Wie wurden Sie auf das Abo aufmerksam? ~ Welches Ticket nutzten Sie vorher?
[] Fahrt zur Arbeit 7 durch Nachbarn/Arbeitskollegen [] Einzelfahrschein

[] in der Freizeit [ durch Werbung L] Tageskarte

[] fir Einkaufsfahrten [] durch Sonderveranstaltungen ] Monats-/Wochenkarte

Verfigt Ihr Haushalt iiber einen Pkw? [1 Ja [ Nein [ L]
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Auszug aus dem Tarif des Verkehrsverbundes Oberelbe
Regelungen zum Abonnement und Jahreskarten auf Antrag (Anlage 5) Stand November 2008
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Abonnementfahrkarten

Monats- und 9-Uhr-Monatskarten werden auch auf einen entsprechenden Antrag hin im Abonnement ausgegeben. Das Vertragsverhélnis
kann grundsdtzlich jeweils am ersten Kalendertag eines Monates begonnen werden, wenn spatestens am 10. des Vormonates der Antrag
mit Einzugsermdchtigung bei einem Verkehrsunternehmen vorliegt. Der Antrag ist bei jedem Verkehrsunternehmen ohne Gebihr erhalt-
lich. Eine Anmeldung per Internet ist bei der DVB AG und der DB AG ebenfalls méglich. Der Vertrag wird mit einer Mindestlaufzeit von
12 zusammenhéngenden Monaten unbefristet abgeschlossen. Der Abschluss des Verirages setzt voraus, dass der Kunde gegeniiber den
Verkehrsunternehmen etwaige Zahlungsverpflichtungen aus vorangegangenen Befdrderungsvertrégen erfillt hat. Der Abschluss eines
Abonnementvertrages durch Gewerbetreibende mit dem Zweck, daraus iberwiegend einen geldwerten Vorteil zu erzielen, ist nicht zuldssig.
Mit dem Antrag ist durch den Kunden oder, wenn er nicht selbst der Kontoinhaber ist, durch den Kontoinhaber die Erméchtigung zum
Einzug des Beférderungsentgeltes von einem Girokonto schriftlich zu erteilen. Der monatlich zu entrichtende Betrag ist spatestens am
15. Kalendertag des Nutzungsmonates féllig, wobei die Lastschrift jeweils zwischen dem O1. und 15. Kalendertag des Nutzungsmonates
erfolgt. Der die Ermdchtigung Erteilende hat fir entsprechende Deckung des Girokontos zu sorgen. Die Verkehrsunternehmen behalten
sich eine Bonitétsprifung vor. Ist eine Lastschrift aus Griinden nicht ausfihrbar, die der Kunde zu vertreten hat, sind dadurch entstehende
und verauslagte Bankgebiihren von ihm zu erstatten sowie eine Bearbeitungsgebihr gemé&B Anlage 6 zu entrichten.
Das monatliche Beférderungsentgelt enthélt die Preistabelle in Anlage 3. Erfolgt eine Kiindigung nach Absatz (8) vor dem Ablauf der
ersten 12 Monate, wird eine Nachforderung vorgenommen, wobei der Abo-Monatskarteninhaber so gestellt wird, als wenn er Monats-
karten zum Normalfahrpreis erworben hétte.
Der Abonnementkunde erhélt rechtzeitig auf geeignete Weise seine Monatskarten. In diesen sind der jeweilige Gltigkeitsraum und der
Giltigkeitsmonat eingedruckt, so dass eine Entwertung durch den Kunden entféllt. Die vom Verkehrsunternehmen Gbersandten Abo-
Monats- oder Jahreskarten bleiben bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum des ausgebenden Verkehrsunternehmens.
Bei Verlust der vom Vertragspartner Gbergebenen Fahrausweise erfolgt kein Ersatz. Das Vertragsverhdltnis endet in diesem Fall unter
Beachtung des Abs. (3) frihestens mit Ablauf der Giltigkeit der letzten, dem Abonnementkunden ibergebenen Monatskarte.
Anderungen zur Person, Anschrift oder Bankverbindung sind dem Verkehrsunternehmen umgehend schriftlich mitzuteilen.
Eine Hinterlegung einer Abo- oder Jahreskarte nach Teil A, § 10 (3) ist nur im nachgewiesenen Krankheitsfall mit verbundener Arbeits-
unféhigkeit mglich. Hinterlegungen aus anderen Griinden kommen einer Kiindigung des Abos oder der Riickgabe der Jahreskarte gleich.
Das Vertragsverhdltnis endet durch Kindigung
seitens des Kunden aus eigenem Interesse mit Ablauf eines Kalendermonates unter Anwendung des Abs. (3). Die Kindigung muss
spatestens am 10. Kalendertag des letzten Nutzungsmonates dem Verkehrsunternehmen schriftlich vorliegen.
seitens des Kunden zum Zeitpunkt einer Tarifénderung, bei Wegfall der ErméBigungsberechtigung, des Uberganges zur Jahreskarte
oder der erforderlichen Anderung der Tarifzonen ohne Anwendung des Abs. (3)
seitens des Verkehrsunternehmens, wenn der die Einzugserméchtigung zur Lastschrift Erteilende die damit verbundenen Bedingungen
nicht einhdlt, insbesondere nicht fir entsprechende Deckung des Girokontos gesorgt oder das Konto ohne rechtzeitige Mitteilung
(4 Wochen vor der nachfolgenden Abbuchung) aufgelést hat und er damit eine Ricklastschrift verursachte.
Eine Kindigung wird erst wirksam und die Lastschrift erst eingestellt, wenn der Inhaber der Abonnementfahrkarte die noch in seinem
Besitz befindlichen (ihm ibergebenen) Fahrkarten zuriickgegeben und eventuell ausstehende Beférderungsentgelte und Gebihren
beglichen hat.

Abonnementfahrkarten fiir Schiiler und Azubis

Zusétzlich zum Abschnitt 1 gelten fir Abonnements zum ermafigten Fahrpreis folgende Regelungen:

Fir eine Abo-Monatskarte zum ermé&Bigten Preis muss die Kundenkarte durch eine in Teil B, Abschnitt 5.2, Absatz (1) unter 2. ge-
nannte Bildungseinrichtung bestatigt sein. Die Bestatigung auf der Kundenkarte kann durch das ausgebende Verkehrsunternehmen er-
folgen, wenn eine Bestdtigung der Bildungseinrichtung bereits auf dem Abo-Antrag erfolgte.

Bei Verlust der Monatswertmarke oder der Kundenkarte kann auf Antrag beim ausgebenden Verkehrsunternehmen oder iber den
Schultréger Ersatz gestellt werden. Dafir ist eine Gebihr pro Monatswertmarke bzw. Kundenkarte gemé&B Anlage 6 zu zahlen.

Mit dem Zeitpunkt des Wegfalls der Voraussetzung fir die Inanspruchnahme der ErméBigung ist der Kunde verpflichtet, dem Verkehrs-
unternehmen, bei dem der Vertrag geschlossen wurde, sein Abonnement in ein anderes zum Normalfahrpreis umzuwandeln oder
zu kindigen.

Die Schilerbeférderung wird vorwiegend auf vertraglicher Basis mit dem Schulwegkostentréger ber ein Schillerabonnement geregelt.
In diesem Fall erhdlt der Schiler die fir das Schuljahr festgelegte Anzahl erméBigter Abo-Monatskarten (in der Regel 11 Stiick im
Kalenderjahr) der erforderlichen Preisstufe. Fir die Preisbildung wird der Preis der ermafigten Abo-Monatskarte zugrunde gelegt und
fir das Kalenderjahr grundsétzlich 11x berechnet.

Jahreskarten und Jahreskarten auf Antrag

Die Jahreskarte, giltig ab O1. Januar eines jeden Jahres, kann vom November des Vorjahres bis Marz des Giltigkeitsjahres erworben
werden. Der dazu ghrlich neu zu stellende Antrag (nicht erforderlich bei DB AG und DVB AG) sollte rechtzeitig bei einem Verkehrs-
unternehmen vorliegen. Erteilt der Antragsteller die Erméchtigung zum Einzug iber den Jahresbetrag des Beférderungsentgeltes, erfolgt
die Lastschrift von seinem Girokonto nach Eingang des vollsténdig ausgefillten Antragsformulars. Die Zusendung der Jahreskarte an den
Kunden erfolgt grundsditzlich erst nach Zahlungseingang. Erfolgt die Riickgabe der Jahreskarte nach Abschnitt 1 (8) vor dem Ablauf des
Kalenderjahres, wird eine Nachforderung (einschlieBBlich Rickgabemonat) vorgenommen, wobei der Jahreskarteninhaber so gestellt wird,
als wenn er Monatskarten zum Normal- bzw. erméBigten Fahrpreis erworben hétte. Bei Verlust der vom Vertragspartner Gbergebenen
Monatskarten der Jahreskarte zum Normalfahrpreis erfolgt kein Ersatz. Bei Verlust der vom Vertragspartner Gbergebenen Monatskarten
der Jahreskarte zum erméBigten Fahrpreis gelten die Regelungen gemaf3 Abschnitt 2 Abs. (2) sinngem@fB. Weitere Regelungen richten
sich sinngemé&B nach Abschnitt 1.



